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“We at DuPont very much enjoyed 
working with you. We especially value 

the energy and novel approach you 
bring to the party.  Your very effective 

facilitation and consult has enabled 
the delegates to make a leap on their 

learning curve. Very much appreciate 
your dedication.”

Christine Verheye  
Global Leadership Development Leader, DuPont

ةةددایيقلااوو ریيیيغتلاا

 

ریيیيغتوو ييرراشتساا ددانساا
 مكعم لمعلل مكتمذذ ىلع غغرّفتیي ، تتاصاصتخلإاا دددّعتم وو لماكتم قیيرف
 ةیيقیيقحلاا صصرفلاا يصّقتوو ـ تتدّتشاا امهم تتایيدّحتلاا ةهجااوم لجأأ نم
 يخّوت عم ععاادبلإااوو قلخلااوو ةلماشّلاا لیيلاحتلاا ضضرعب مموقن .ةةرمثملاا
.اهنم ىىوصقلاا ةةددافتسلااا ىلع لمعلااوو صصرفلاا ةفعاضمل "ةیّيتامغااربلاا"

ةیّيملاعلاا ةةددایيرّلاا ةیيمنت
 ىلإإ ابنج نیيزیّيمتملاا نیيیيددایيقلاا عمجت ةبسانم تتااءاضف ریيفوت ىلع لمعن
 تتاارراارقلاا ذذاختلا مهلهّؤیي امب مهتاارراهم ةیيمنت وو مهتااربخ للددابتل بنج
 انمق ، ضضرغلاا ااذهلوو .ةةددایيقلاا يف ححاجنلاا وو لبسلاا طلتخت امدنع ةمساحلاا
 اهتعاجن تتبثأأ جهانموو جمااربوو ةةركتبم تتابرراقموو ةةدیيدج ةفسلف عضوب
.ةةددایيرّلااوو ریيیيستلل ةیّيعامجلااوو ةیّيددرفلاا تتاارردقلاا ریيوطت للاجم يف

ييذیيفنتلاا ریيطأتلاا
 ىلع ةیيمنت نسحأأوو نكمم ءااددأأ لضفأأ قیيقحتل اازكّرم ااریيطأت رفّون
 "نیيكمتلااوو نكّمتلاا" قیيقحت وه انفده .تتاسسّؤملااوو دداارفلأاا ىىوتسم
.مكتاارراهموو مكتااربخل معدلااوو مكتدئافل

اـــنـضرـع

:نیيقیي ىلع نحن
 ىلع ، مكنم لعجیي ننأأ نكمیي انتلاهّؤموو مكتااءافك نیيب قیيفوتلاا ننأب
.ةةرراادصلاا ىلإإ مكتاسسّؤمب ىقتریي ننأأوو لضفأأ نیيریّيسم ، ييددرفلاا ىىوتسملاا

 طیيحملاا ييدداصتقلإااوو يفاقثلاا عقااولاا ررابتعلااب ذخلأاا ييرروورضلاا نم هنّأب
 ةملوعلاا يف نیيطرخنم ننوكن ننأأ انیيلع هنّأبلماشّلاا هموهفم يف ةسسّؤملاب
 تتلاوحتلابوو خیيرراتلاب يعولاا انیيدلوو ةیّيسایيسلاا تتایيرجملاب نیيیّينعموو
.انریيغ ىلع انزیّيمیي ييذلاا ققررافلاا ثثاادحلإ ةیّيعمتجملاا
 
 وه املثم مكعم هب مموقنس ييذلاا يمویيلاا لمعلاا وه ااذه
.ءلاجلأاا انئافرح عم ننأشلاا

انتاعانق



 
ةـــــــــــــــیـيتااذذ ةةرــــــــــــــیـيس
 
 ةةددایيرلااوو للددابتلاا" بتكمل ةكاارشلاب ةةریيدملااوو ةسسؤملاا يه للوبرك للامآآ

 يف ةیيرراشتساا يهوو .» Change Leadership & Partners « "ةكاارشلااوو
 تتابرراقملاا ىلع زكرت يتلاا عیيرراشملاا ذیيفنتوو ةیيمنتوو میيظنت للاجم
 للاجم يف تتااربخلاا للددابتوو ،ةةددایيرلاا نیيقلتل Systémique  ةیيمیيتسیيسلاا
 للاجملاا ااذه يف ةطشان يهوو .تتاعامجلااوو دداارفلأاا ىىوتسم ىلع میيظنتلاا

.ةنس 13 ذنم
 ىلع زكرتیي اهعم لماعتت يتلاا تتاسسؤملاا بلص يف يلاحلاا اهلمع ننإإ 
 هیيلإإ حمطیي ام قیيقحتل لمعلاا ققرطوو نیيلماعلاا نیيب ةیيلعف تتاقلاع دداجیيإإ
 تتلااجم لمشیي امك .میيظنتلاا للاجم يف ةیيباجیيإإ جئاتن نم لمعلاا بباحصأأ

 تتلااجم يف مهتاارردق ةیيمنتوو عیيرراشملاا ةةررااددإب نیيفلكملاا بیيرردت اهتااربخ
 ذیيفنتوو ،اهموهفم عسووأأ يف ةةررااددلإااوو للددابتلااوو ةلماشلاا ةةددایيرلاا
 نكمیي امم ،ةیيذیيفنتلاا تتااددایيقلاا تتاعومجم نیيوكتوو ةةدددجملاا تتایيجیيتاارتسلااا
.يلوودلاا ىىوتسملاا ىلع ةیيلمع تتاكبش ىلع للوصحلاا نم تتاعومجملاا
 
 ةمززلالاا تتلایيهستلاا میيدقت ىلع ةیيرثلاا اهتربخ ةفصب للامآآ لمعت
 تتااررددابملاا للددابت نم مهنكمیي امم نیيریيسملااوو نیيریيدملاا تتاعومجمل
 وو،  Deutsche Telekom   ىىدل ةمهملاا ههذهب تماق دقوو .ةماهلاا

Daimler، وو  Chrysler،وو  Dupont،وو  Lufthansa ،وو SAP ،ووVilleroy 
& Boch ،لكاشمل للولح دداجیيإإ ىلع مهتدعاس ثیيحب ددوودح ننوودب ءابطأأوو 

 تتایيدحتلاا ةهجااوموو ةةدیيدجلاا تتایيجیيتاارتسلااا ذیيفنتوو ةلكیيهلاا ةةدداعإب قلعتت
 ةیيملاع تتاكرش عم ننوواعتت يهوو .لئاسملاا ههذه نم كلذذ ریيغ ىلإإ ةیيملاعلاا

 لیيززااربلااوو ابووررووأأ ببرغوو ققرش نم لك يف لمع تتاشرروو تمظنوو
 ببونجوو ةیيكیيرملأاا ةةدحتملاا تتایيلاولااوو ایيلاارتسأأوو طسوولأاا ققرشلااوو دنهلااوو
.ایيقیيرفإإ للامشوو
 
 تتامیيوقت میيدقتب ،للاجملاا ااذه يف ةیيرراشتساا اهتفصب ،تماق امك
 ىلإإ ةفاضلإابوو .لمعلاا ككولس ریيیيغتل ابسانم امعددوو ةیيمنت تتاططخموو
 ذیيفنت ىلع نیيلماعلاا تتاارراهم نیيسحتل جماارب ىلع رهسلاب للامآآ تماق كلذذ
 امب ةفلتخملاا میيوقتلاا لئاسوو للامعتساا للاجم يف ةةدمتعم يهوو .عیيرراشملاا
.ةجرردد 360 سسایيقم كلذذ يف
 للامآآ تماق دقف طسوتملاا ىىوتسملاا ييووذذ نیيریيدملاا ررابكل ةبسنلاب امأأ
 Lufthansaوو، Bosch نم لكل جماارب ذیيفنتوو دداادعإبوو ةغایيصب

Cargo ،ووWyeth ،ووSAP ،ووPlansee ،ووOMV 
 جمانربلاا(  World Food Programوو، Dupontوو، Microsoftوو، KWSوو
 ءاسنلاا معدد جماارب دداادعلإ ةمهملاا سفنب تماق امك .)ةیيذغتلل يملاعلاا
.ایيقیيرفإإ يف تتاادئاارلاا
 
 حبصت ننأب ةةرراشتسلاااوو میيظنتلاا للاجم يف ةعونتملاا اهتربخ اهتدعاس دقوو
 تتاقلاعلاا نم اهنیيكمتوو عیيرراشملاا ةةررااددإإ يف دیيدجتلاا نناادیيم يف ةةدئاارر
 ایيقیيرفأأ ببونج يف Mercedes-Benz Brand :نم لك ىىدل كلذل ةمززلالاا
   ىىدل ةةددایيرلاا ةیيمنتوو ةفرعملاا لقنل ااذفنم اارصنع حبصت ننأأوو ایيناملأأوو

The Daimler Chrysler Corporate University )رلمیيدد ةئیيه ةعماج 
 يفوو ةةرروفغنس يف كلذكوو ،ةیيكیيرملأاا ةةدحتملاا تتایيلاولاا يف )رلزیيرك
 تحبصأأ كلذذ رثإإوو .2001 ةنس ىلإإ 1996 ةنس نم ءاادتباا ،ایيناملأأ
 Boston  ةعومجم ىىدل تتایيجیيتاارتسلااا للاجم يف ةیيرراشتساا

Consulting Group لمحتب مموقت ننأأ لبقوو .)ةةرراشتسلال نطسوب( ایيناملأب 
 انایيفب( Neuwaldegg ةعومجم ةكاارشلاب ریيدت تناك ةیيلووؤسملاا ههذه
 قلعتیي ام لكب مهددووزت ثیيح Neuwaldegg ةعومجم كلذكوو )اسمنلاا
.للاجملاا ااذه يف ةیيمنتلااوو ةةرراشتسلاااوو ةةددایيرلااوو ةةررااددلإاب
 
 ىلع اهمیيلعت تقلتوو ،اهیيف تتأشن يتلاا ةیيسنوتلاا ددلابلاا دیيلااوم نم يه للامآآ
 يهوو .ملاعلاا لك ىلع ةحتفتم يهوو ةیيكیيرملأاا مث ةیيبوورروولأاا ةقیيرطلاا
 ىلع اهمیيلعت تقلتوو ،اهیيف تتأشن يتلاا ةیيسنوتلاا ددلابلاا دیيلااوم نم يه للامآآ
 يهوو .ملاعلاا لك ىلع ةحتفتم يهوو ةیيكیيرملأاا مث ةیيبوورروولأاا ةقیيرطلاا
 اهتررااددإإوو عیيرراشملاا میيظنتوو ةةددایيرر ىلع اهریيثأتوو ةیيملاعلاا ةفاقثلاب ةبجعم
 :تتاغللاب جمااربلاا ذفنت يهف ،تتاغل سمخ ملكتت يهوو .ةیيكیيمانیيدد ةفصب
 نیيتغللاب اهب سسأب لا ةیياارردد اهلوو ةیينامللأااوو ةیيزیيلقنلأااوو ةیيسنرفلااوو ةیيبرعلاا
.ةیينانویيلااوو ةیينابسلإاا
 
 ةعماج نم ةیيكیيناكیيملاا ةسدنهلاا يف رتساملاا ةجرردد ىلع ةلصاح يهوو

Karlsruhe تتایيلاولاب تتاعماج يف دداصتقلااا يف اسوورردد تعباتوو ایيناملأب 
 ددامتعاا للاجم يف فثكم جمانرب ىلع تبرردت دقوو .ةیيكیيرملأاا ةةدحتملاا
 دیيوسلاب ةةرراشتسلااا للاجم يف ابیيرردت تقلت امك ،ایيناملأب ةةررااددلإاا مظن
 ةةدحتملاا تتایيلاولاب ةةددایيرلل يعاادبلإاا زكرملاا ةجیيرخ يهوو .اسمنلااوو
 ،)Center For Creative Leadership, Greensboro, USA( ةیيكیيرملأاا

.ةجرردد 360 جماارب يف ةةدمتعموو
 Fundamentals Of( يلكیيهلاا ریيكفتلاا للوصأأ يف اسوورردد تعباتوو

Structural Thinking( جمااربوو Robert Fritz  يف Bostonتتایيلاولاب 
 للوح ثثوحب ةعومجم يف ككرراشم ففرط يهوو .ةیيكیيرملأاا ةةدحتملاا
.ةلماشلاا ةةددایيرلاا ةیيمنت للاجم يف ةحاتملاا صصرفلااوو تتایيدحتلاا

 ككویيدد ةسسؤم يف لماشلاا میيلعتلاا رردداصم ةكبش ةةأیيه يف وضع للامأأوو
 Duke corporate( :ةةدحتملاا ةكلمملااوو ةیيكیيرملأاا ةةدحتملاا تتایيلاولاب

education global learning resource Network US and UK( يهوو 
 ةةررااددلإاا ةیيعمج يف وضعوو اارسیيوسبZFU ةعماج يف ةةرئاازز ةةذذاتسأأ
 :ریيیيستلل ةیيلوودلاا ةیيلاارردفلاا يف وضع كلذكوو ،)SMS( ةیيجیيتاارتسلإاا
)International Coach Federation (ICF( (.
 
.ىلیيلوو ةیيلذذاش :نیيتعئاارر نیيتنبل ممأأوو ،ةجووزتم للاـــمآآ
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 ایيقیيرفأأ ببونج يف Mercedes-Benz Brand :نم لك ىىدل كلذل ةمززلالاا
   ىىدل ةةددایيرلاا ةیيمنتوو ةفرعملاا لقنل ااذفنم اارصنع حبصت ننأأوو ایيناملأأوو

The Daimler Chrysler Corporate University )رلمیيدد ةئیيه ةعماج 
 يفوو ةةرروفغنس يف كلذكوو ،ةیيكیيرملأاا ةةدحتملاا تتایيلاولاا يف )رلزیيرك
 تحبصأأ كلذذ رثإإوو .2001 ةنس ىلإإ 1996 ةنس نم ءاادتباا ،ایيناملأأ
 Boston  ةعومجم ىىدل تتایيجیيتاارتسلااا للاجم يف ةیيرراشتساا

Consulting Group لمحتب مموقت ننأأ لبقوو .)ةةرراشتسلال نطسوب( ایيناملأب 
 انایيفب( Neuwaldegg ةعومجم ةكاارشلاب ریيدت تناك ةیيلووؤسملاا ههذه
 قلعتیي ام لكب مهددووزت ثیيح Neuwaldegg ةعومجم كلذكوو )اسمنلاا
.للاجملاا ااذه يف ةیيمنتلااوو ةةرراشتسلاااوو ةةددایيرلااوو ةةررااددلإاب
 
 ىلع اهمیيلعت تقلتوو ،اهیيف تتأشن يتلاا ةیيسنوتلاا ددلابلاا دیيلااوم نم يه للامآآ
 يهوو .ملاعلاا لك ىلع ةحتفتم يهوو ةیيكیيرملأاا مث ةیيبوورروولأاا ةقیيرطلاا

للوبرك للامآآ


